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Человеческий 
капитал-2026: 
битва за таланты 
в индустриальных центрах

Дарья Крячкова

Вице-президент по кадровой политике 
«Норникель»



Инвестиции в город как основа удержания 
кадров в Арктике
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КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ

Управление — через цифровую платформу 
«Норильск 2035» с публичным мониторингом. 

Строительство ~100 новых 

домов, снос 45 аварийных 

объектов (232 тыс. м²). 

Модернизация инженерных 

сетей и экологическая 

реабилитация (включая 

«Серную программу»). КОНТЕКСТ

«Норникель» реализует 
программу реновации 
Норильска до 2035 года -
системную работу 
по восстановлению жилья, 
экологии и социальной 
инфраструктуры.

Общий объём инвестиций - около 120 млрд руб., 
из них более 80 млрд руб. - от «Норникеля». 

Забота о сотрудниках - ключ к устойчивому кадровому 
обеспечению в арктических условиях.

Развитие социальной 

инфраструктуры: школы, 

поликлиники, детские сады. 

Благоустройство, озеленение, 

поддержка МСП.



Кадровый суверенитет: 
выращиваем экспертизу внутри
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90% специалистов для «Серной программы» из внутренних кадров

ЦИКЛ ПОДГОТОВКИ

Школьник
• Лига изобретателей LIGA IMAKE

• Профориентация, экскурсии на производство (>3 000 школьников)

• Социальная практика (150 старшеклассников)

Студент

• Программы «Профстарт» (620 участников в 2025 г.) 
и «Покорители Севера» (>1 400 участников)

• Партнёрство с ЗГУ, СФУ, СПбПУ, ИТМО, ТГУ

Молодой специалист

Адаптационные и лидерские программы

Специалист

• Корпоративный университет: более 500 программ

• VR/MR-тренажёры, симуляторы ПДМ

РЕЗУЛЬТАТЫ

1,2 млрд руб.

Экономия на найме

400+
участников IN’HUB, 

проекты на сумму >100 млн руб.

1 500
участников программы «Кому не все равно»: 

эффект свыше 1 млрд руб.



Цифровизация: 
повышаем производительность без найма
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90% производственных решений принимаются с поддержкой ИИ

Система «Axioma» 

Предиктивное управление выбросами 
и режимами (первая в России система 
с сертификатом средства измерения 
на базе ИИ)

HR И ОБУЧЕНИЕ

ИИ-платформа NanoHire

24/7 подбор кандидатов 
из hh.ru и Avito

Чат-боты-рекрутеры

14 000 диалогов, 5 000 успешно 
завершённых сценариев

«Навигатор развития»

ИПР на основе 360°, 
более 1 000 пользователей

«Школа мастера» и «Школа 

линейного руководителя»

Обучено 6 000 руководителей, 
охват 60-69%, средняя оценка 4,6

ПРОИЗВОДСТВО

ИИ внедрён 

на 70%
ключевых процессов

RPA-роботы

Сэкономлены тысячи человеко-дней

БУДУЩЕЕ

MCP-протокол

Управление корпоративными 
системами простым языком

Разработка ИИ-агента 

MetalGPT для металлургов

Человек -
не исполнитель. 
Он - дирижёр 
интеллектуальных систем.


