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Развитие AI прошло через несколько спадов – «AI-зим» 

2017
Google представил первую 
модель Transformer

Общественный интерес к AI

Ограничения 
1-й AI-зимы

Ограничения 
2-й AI-зимы

Общие 
ограничения

• Недостатки «железа»: вычислительная мощность, объем 
хранилищ, передача данных

• Отсутствие практических кейсов применения

• Невозможность масштабирования
• Разрыв между обещаниями и возможностями
• Отсутствие эффективных бизнес-моделей

• Отсутствие стратегической важности и регуляторной базы
• Отсутствие массового внедрения 

1955
Впервые используется термин 
«искусственный интеллект»

1975-1982
Выходит первая экспертная 
система DENDRAL

2011
Суперкомпьютер IBM Watson выигрывает 
телевикторину Jeopardy!

Apple внедряет Siri в iPhone

2022
OpenAI 
выпускает 
ChatGPT

2016
AlphaGo 
обыгрывает 
Ли Седоля 
в игре Go

1964
Разработан первый 
чат-бот Элиза

1997
Суперкомпьютер IBM Deep Blue обыгрывает в 

шахматы Гарри Каспарова

1-я AI-зима 2-я AI-зима

Источник: Evo Pricing



Объем финансирования GenAI
сопоставим с крупнейшими проектами в истории  

ПРОГРАММА «АПОЛЛОН» АЛЬЯНС STARGATE AI

привела к высадке человека на Луну направлен на развитие AI-инфраструктуры

$215B

400 тыс.

$500B Объем 
финансирования

Компании-
участники

Объем 
финансирования

Вовлеченные 
сотрудники

КРУПНЕЙШИЕ РАУНДЫ ИНВЕСТИЦИЙ В AI

$6,6B
венчурный раунд

$4B
корпоративный раунд

$40B
венчурный раунд

$10B
серия J

$6B
серия C

Источник: crunchbase



ПРОНИКНОВЕНИЕ GenAI, %

Бизнес созрел для внедрения технологий 

Источники: ISG, Marketsandmarkets

85%

Среди 2 000 крупнейших компаний 
США и Европы

Рекомендательные системы для клиентов

Автоматическое тестирование

Генерация аудио- и видео-контента

Чат-боты клиентской поддержки

Поддержка HR-функции

Коммуникации с клиентами

Управление бизнес-процессами 32

33

35

41

41

43

53

уже внедряют/пилотируют

GenAI-
инициативы



В марте мы выпустили GigaChat 2, который превосходит
многих конкурентов, особенно в работе на русском языке 

GigaChat 2 Max Qwen2.5 72B GPT4o

MMLU RU 80,46 

MMLU PRO (EN)
66,72 

GSM8K
95,68 

HumanEval
87,20 

прирост в качестве генерации
относительно семейства моделей GigaChat
(General Arena)

От 14%  до 35%

Замеры на дату релиза модели 12.03.2025  Замеры на дату релиза модели 12.03.2025  



Reasoning

Что дальше? 

AI-агенты

Автономное выполнение 
комплексных задач

Способность рассуждать и 
делать выводы 

Мультимодальность

LLM может видеть, 
слышать, писать и т.д.



Standford Index Report 2025

Следующий шаг - reasoning-модели 

Reasoning-модели полезны для задач, 
где важны логика, объяснимость 
и многошаговые выводы:

Финансовый анализ

Юридический анализ 

Обоснованные медицинские заключения

Поддержка диагностики, объяснение решений

Пошаговое объяснение образовательных задач

Проверка научных гипотез

Генерация и верификация кода

Формальная проверка логики

Консультация по научным и методологическим базам

+67,3% SWE-bench
Инженерно-прикладной reasoning

+48,9% GPQA
Научно-технический reasoning

Reasoning

+18,8% MMMU
Мультимодальный и междисциплинарный reasoning

Рост качества моделей в бенчмарках 

на логику и решение когнитивных задач



AI-агенты и мультиагентные системы - новые 
возможности в автономном выполнении комплексных 
задач 

Имеют цель 

Планирование

Память

Пользователи

Цели

Действия

Инструменты

Другие агенты

Окружающая среда

Самостоятельно 
принимают решения

Способны 
взаимодействовать 
с другими агентами и 
людьми 

Обладают 
инструментами 
для взаимодействия

Агенты всегда ориентированы 
на достижение конкретной цели 
или выполнение заданной 
миссии

Самостоятельный выбор действий 
для достижения цели

Могут обмениваться 
информацией и совместно 
решать задачи

Средства для взаимодействия 
с внешней средой и системами

AI-агенты



Что уже сегодня 
могут агенты 

open-source аналог DeepResearch

Создание агента по запросу

Генерация уточняющих вопросов

Поиск ответов (Google)

Обобщение данных, проставление ссылок

Финальный агент фильтрует и оформляет отчет

Мультиагентная система,
создающая детальные отчеты по запросам

Использует декомпозицию задач, динамическое 
создание ролей агентов 
и поиск в интернете

прочитать документ

Сравнительный анализ фондов 
денежного рынка и банковских 
депозитов в 2025 году

AI-агенты

http://github.com/assafelovic/gpt-researcher
http://github.com/assafelovic/gpt-researcher
http://github.com/assafelovic/gpt-researcher
http://github.com/assafelovic/gpt-researcher
http://github.com/assafelovic/gpt-researcher


В ОСНОВЕ

• Мультиагентность

• Рассуждения: Chain of thoughts, 
RAGs, интерпретируемость результата

МашинаМашина

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
ПО ПРИНЦИПУ

ЧЕЛОВЕК – СУБЪЕКТ ВТОРОГО УРОВНЯ

В ОСНОВЕ

• Алгоритмизация

• Реинжиниринг процессов

МашинаЧеловек

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
ПО ПРИНЦИПУ

ЧЕЛОВЕК ВО ГЛАВЕ ПРОЦЕССОВ

Обладая сильной базовой технологией, переходим от 
точечного внедрения GenAI к развитию автономной 
организации 



Дальнейший рост автономности организаций приведет 
к появлению принципиально новых возможностей… 

AGI-аналоги лучших 
сотрудников «по клику»

Ограничения скорости найма 
и обучения талантов

Агенты с неограниченной шириной 
контекста, взаимодействие агентов без 
потерь

Конечный набор знаний человека, 
сложность коммуникации человек-
человек

Изменение организации сразу во 
всех ее частях

Точечные улучшения 
в отдельных частях компании 

Процессы «в коде», 
которые легко повторить 

Уникальная бизнес-модель «секрет 
фирмы»

МАСШТАБИРУЕМОСТЬ

КОНТЕКСТ 
ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ

ЛОГИКА РАЗВИТИЯ

ВОСПРОИЗВОДИМОСТЬ



…и появлению новых бизнес-моделей

Перераспределение расходов на персонал
в затраты на технологии и инфраструктуру

Отказ от сегментного подхода и традиционных 
интерфейсов - предсказание потребностей и создание 
гиперперсонифицированных продуктов «на лету»

АгентАгент

АВТОНОМНОСТЬ ГИПЕРПЕРСОНАЛИЗАЦИЯ

AI-агент – система на базе GenAI, способная::

Планировать 
и выполнять 
действия

Адаптировать-
ся к контексту

Взаимодей-

ствовать 

со средой
Уникальное 
продуктовое 
предложение

Жизненная 
стратегия

Цели

Потребности

Ценности

Риски

Рынок

• Предиктивное обслуживание клиентов на основе 
знаний о них и предыдущих взаимодействий

• Предвосхищение потребностей клиентов 24/7

• Помощь в достижении целей клиентов



AI-трансформация 
релевантна не только внутри Сбера

Здравоохранение

Информационные 
технологии

Финансовые сервисы

Сельское хозяйство

Строительство и девелопмент

Энергетика



Спасибо!
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